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Oplev en af Europas smukkeste og mest velbevarede
hovedstaeder med et blomstrende

kultur- og musikliv. Man kan ikke undga at blive
charmeret af den forferende by med de mange skgnne
bygninger og den frie kunstneriske stemning, som man
mgder overalt pa gaderne blandt musikere, malere og
teatergrupper. Efter Flgjlsrevolutionen i 1989 gik det
nye Tjekkiet over til demokrati efter 40 ars diktatur,
endda med en tidligere faengslet, systemkritisk forfatter
pa praesidentposten. Prag er blevet symbolet pa Det
Nye Europa, ligesom den fer i tiden var kulturens
hajborg, og Mozart, Beethoven og H.C. Andersen
besggte byen.

Prag er en by spaekket med hyggelige, sma gader,
store, imponerende pladser, dragende barokbygninger,
kirker og en maengde fascinerende gallerier og museer.
Slentreture fgrer en forbi mange restauranter, hvor der
er mulighed for at smage det verdensberamte tjekkiske
@l og preve nogle af de lokale specialiteter, og priser pa
bade mad og drikke er meget rimelige.

Statsoperaen (Statni Opera) i Prag er stedet, hvor vi to
aftener i traek skal opleve vaerker fra nogle af tidernes
starste komponister. Stedets historie gar helt tilbage til
1888, hvor det dbnede som den tyske scene i Prag.
Siden 1992 har Statsoperaen fungeret i sin nuvaerende
form, som et selvstaendigt kompagni af hgj kvalitet,
hvor specielt de store, klassiske italienske operaer
opfares. Men ogsé klassiske balletter findes pa
repertoiret.

| Prag bor du pa et godt firestjernet hotel i gaafstand til
centrum. Hotellet byder blandt andet pa en glimrende
restaurant, bar, fitnesscenter pa gverste etage med
terrasse samt cykeludlejning for dem, som @nsker at
udforske Prag pa en anderledes made.
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DAGSPROGRAM

Dag 1. Kgbenhavn - Prag

Der er afgang fra Kgbenhavn midt pa formiddagen
(enkelte afgange til middag) mod det eventyrlige Prag.
Flyrejsen tager knap halvanden time. Ved ankomsten
mgdes vi i lufthavnen af vores dansktalende lokalguide
og kerer med bus til hotellet. Turen tager cirka 45
minutter. Efter check-in er resten af dagen til fri
disposition.

Dag 2. Prag. Byrundtur og operaaften med Verdi *
Efter en god morgenmad mgdes vi i receptionen med
vores dansktalende lokalguide og tager af sted pa en
rundtur i det centrale Prag. Begyndelsen og slutningen
af rundturen foregdr med sporvogn og ellers til fods, da
dele af Prags centrum — specielt i den gamle bydel —
opleves bedst til fods. Husk derfor behageligt fodtg;.
Turen med sporvogn er samtidig en god introduktion til
sporvognssystemet i Prag, som er en let og billig made
at komme rundt i byen pa.

Vi starter selve byvandringen ved Wenceslas-pladsen
(Vaclavske Namesti), ikke langt fra Statsoperaen (Statni
Opera), hvor vi senere om aftenen skal se opera.
Wenceslas-pladsen er det centrale midtpunkt for
shopping i Prag. Herfra gar vi videre mod den gamle
bydel og det historiske centrum (Staré Mesto), et net af
gader og sma gyder centreret omkring byens
radhusplads (Starom_stské nam_stf), som med sine
9.000 m2 udviser en fascinerende storhed.

Vi starter med at ga rundt til de sterste og mest
interessante monumenter — det unikke astronomiske ur,
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Goltz-Kinshy Paladset, Jan Hus-monumentet og Tyn-
kirken — hvorefter der bliver tid til at nyde pladsen pa
egen hand eller sammen med lokalguiden. Efter
radhuspladsen bevaeger vi os til det jgdiske omrade, der
rent aestetisk er meget smukt, men ogsé fortaeller en
grusom historie om Hitlers jgdeudryddelse. Det kan
virke maerkeligt, at omradet fortsat kaldes jgdisk, da de
fa tilbagevaerende jeder i Tjekkiet ikke bor her laengere.
Bygningerne star her dog fortsat, og med dem et stykke
uafrystelig historie.

Hele rundturen slutter ved byens aldste bro, den
bergmte Karlsbro. Det er om noget Prags kendemaerke,
og langs hele broen er der opfert flere prominente
statuer af sdvel bygherren Karl den 4., der opfarte
broen i 1357, og flere helgener. Herfra gar turen
sammen med lokalguiden tilbage til hotellet med
sporvogn. Man kan naturligvis ogsa vaelge at blive i
centrum pa egen hand og selv finde tilbage til hotellet.
Resten af eftermiddagen til fri disposition.

Om aftenen gar turen til Statsoperaen, hvor en
operaoplevelse af de helt store venter i form af Aida
eller La Traviata af Verdi *. Transporten til og fra
operaen er pa egen hand. Man kan tage sporvognen,
en taxi eller maske ga de knap tre kilometer.

* Hvilken opera, der ses, afhaenger af den enkelte
afgang. Aida: afrejse den 4. maj 2012. La Traviata:
afrejse den 8. juni 2012.

Dag 3. Prag pa egen hand og balletaften med
Tjajkovskij

Igen venter der en stor morgenbuffet pa hotellet.
Herefter har man det meste af dagen til egne
oplevelser. En af de ting, der bestemt er et besgg veerd,
er Pragborgen, der med en over tusindarig historie pa

3 REJS MED HJERTE, HJERNE OG HOLDNING

flere mader symboliserer det Prag, vi er vidne til i dag.
Borgen ligger oppe over Vltava-floden, der
gennemskaerer Prags centrale bydel. Borgkomplekset
huser flere smukke kirker, klostre og tidligere paladser,
der nu til dags fungerer som museer og ministerier for
regeringen. Man kan ogsa tage pa en sejlitur pa floden,
der omgiver Prag, og opleve byen fra et helt andet
perspektiv. Maske har du bare lyst til at ga lidt rundt i
Prags hyggelige gader, opleve nogle af de mange
smukke pladser eller shoppe lidt i byens spaendende
butikker.

Om aftenen venter endnu en fantastisk oplevelse i
Statsoperaen, denne gang en af Tjajkovskijs helt store
og verdenskendte balletter — Svanesgen. Transporten til
og fra operaen er pa egen hand.

Dag 4. Prag - Kebenhavn

Der er morgenmad pa hotellet, hvorefter tiden frem til
hjemrejsen er til egen disposition. Vi er af hotellet blevet
garanteret at kunne beholde vaerelserne frem til midt
pa eftermiddagen, sa det ikke er ngdvendigt at tjekke
ud flere timer fer afgangen mod lufthavnen. Hvad du
benytter tiden til, er naturligvis helt op til dig selv. Men
en idé kunne vaere at besgge en af byens mange
hyggelige glstuer eller mikrobryggerier, hvor Tjekkiets
stolte glkultur kan opleves. Midt pa eftermiddagen
(enkelte afgange lige over middag) er der afgang med
bus fra hotellet til lufthavnen, hvor flyet hjem til
Danmark venter.

PRISINFORMATION
Afrejse d. 08/06/2012
Kr. 3.990,-
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Tilleeg for enkeltvaerelse: Kr. 1.000,-

Prisen inkluderer

e Fly Kgbenhavn — Prag t/r med Czech Airlines

e Transport fra og til lufthavnen i Prag med
dansktalende lokal guide.

* 3 overnatninger i standard dobbeltvaerelse (tilleg for
enkeltvaerelse) pa Park Inn Hotel Prague

e Morgenbuffet pa hotellet alle dage.

¢ Byvandring med dansktalende lokal guide dag 2.
e Operabillet dag 2 (Aida eller La Traviata - afh. af
rejsedato) i tredje bedste priskategori.

e Balletbillet dag 3 (Svanesgen) i tredjebedste
priskategori.

Prisen inkluderer ikke

» Sygeafbestillingsforsikring 6 % af rejsens pris
* Gouda Arsrejseforsikring eller Seniorrejseforsikring
e Enkeltvaerelsestillaeg kr. 1.000,-

* Drikkepenge (frivilligt) beregn ca. kr. 100,-

e Drikkevarer.

e Frokost og aftensmad alle dage pa rejsen.

e Eventuelle ekstra arrangementer.

e Ekspeditionsgebyr pa kr. 130,- pr. faktura.

¢ Personlige forngdenheder.

e Alt ikke naevnt under “Prisen inkluderer”.

PRAKTISKE OPLYSNINGER
Rejsen er underlagtAlbatros Travels almindelige

bestemmelser, som deltagerne forudsaettes at veere
bekendt med.
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Hotellet

Park Inn Hotel Prague. Et godt og nyrenoveret
firestjernet hotel med 210 moderne veerelser,
beliggende i gdafstand til centrum. Hotellet byder
blandt andet pa en glimrende restaurant, bar og
fitnesscenter. Der er adgang til tradlest
internetforbindelse fra alle vaerelser samt faellesomrader
pa hotellet.

Statsoperaen i Prag

Statsoperaen (Statni Opera) i Prag har en historie som
gar helt tilbage til 1888, hvor det dbnede som den tyske
scene i Prag. Siden 1992 har Statsoperaen fungeret i sin
nuvaerende form, som et selvsteendigt kompagni af hgj
kvalitet, hvor specielt de store, klassiske italienske
operaer opfares. Men o0gsé klassiske balletter findes pa
repertoiret. Operaen er under ledelse af Jaroslav
Vocelka og medlem af den europeeiske opera, teater og
festival organisation “Opera Europa”, som ogsa
operaen pa Den Kongelige Teater i Danmark er medlem
af. Beliggende cirka 2,5 km fra Park Inn Hotel Prague.

“Aida” af Verdi - (ses pa afgen den 4. maj 2012)
Havde premiere fgrste gang pa Statsoperaen i Prag den
2. juni 1994. Er af cirka 2 timer og 45 minutters
varighed og i 2 akter. Synges pa italiensk. Vores pladser
til forestillingen den 5. maj 2012 klI. 19:00 er i tredje
bedste priskategori.

“La Traviata” af Verdi - (ses pa afgangen den 8.
juni 2012)
Havde premiere fgrste gang pa Statsoperaen i Prag den
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5. oktober 2005. Er af cirka 2 timer og 45 minutters
varighed og i 3 akter. Synges pa italiensk. Vores pladser
til forestillingen den 9. juni 2012 kl. 19:00 er i tredje
bedste priskategori.

"Svanesgen” af Tjajkovskij — (ses pa afgangene
den 4. maj 2012 og 8. juni 2012)

Havde premiere farste gang pa Statsoperaen i Prag den
29. marts 2007. Er af cirka 2 timer og 30 minutters
varighed. Vores pladser til forestillingen den 6. maj
2012 kl. 19:00 og 10. juni 2012 kl. 19:00 er i tredje
bedste priskategori.

Rejseforsikring

Da den offentlige sygesikring ikke laengere daekker
omkostninger til hjemrejse samt laegebehandling i visse
lande, er det en forudsaetning for deltagelse i rejsen, at
du har tegnet en rejseforsikring, der deekker savel
omkostninger ved behandling af sygdom som
hjemtransport. Endvidere anbefaler vi, at forsikringen
indeholder en bagagedaekning i tilfaelde af beskadigelse
eller bortkomst af bagage.

Gouda Rejseforsikring

Albatros Travel er behjaelpelig med tegning af
rejseforsikring gennem Gouda Rejseforsikring. Lider du
af kroniske sygdomme, eller er du fyldt 70 ar og rejser
uden for Europa med en Gouda rejseforsikring, skal du
have et forhandstilsagn fra Gouda, for at
rejseforsikringen er gyldig. Du skal udfylde en
helbredserklaering, som Gouda anbefaler, at du
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udfylder sammen med din egen laege.
Helbredserklzaeringen fas hos Albatros Travel og
indsendes til Gouda. Du er farst forsikret, nar du har
modtaget forhandstilsagnet fra Gouda. Er du forsikret
hos et andet selskab, kan gzelde andre regler — se din
police eller sperg dit forsikringsselskab. Det er den
rejsendes eget ansvar, at den tegnede forsikring
indeholder den forngdne daekning.

Bagage

Det er en god ide at medbringe en mindre rygsaek eller
taske til dagsture/udflugter og rejsedage, hvor du oftest
ikke ser din bagage igen fer om aftenen. Det er ikke
ngdvendigt at medbringe handklaede.

Deltagerantal

Denne rejse kraever et deltagerantal pd minimum 10
personer. Hvis dette antal ikke nas, forbeholder vi os
retten til at annullere rejsen — dette vil typisk ske senest
4-6 uger for planlagt afrejsedato. | henhold til Lov om
Pakkerejser § 17 stk. 1 er vi som rejsearrangar ikke
erstatningsansvarlige for eventuelle tab, man som
kunde matte blive pafert som fglge af annulleringen. Vi
er alene forpligtede til at refundere rejsens pris.

Forlaengelse/aendringer
Rejsen salges som en hel “pakke”, og aendringer eller
forlaengelser vil desvaerre ikke vaere muligt.

Tilslutning med indenrigsfly
Der er desvaerre ikke mulighed for at bestille
indenrigstilslutning i Danmark til denne rejse.
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Albatros Travels rejseledere

De fleste af Albatros Travels rejser er ledet af en dansk
rejseleder, som enten mgder gruppen i lufthavnen
inden afrejse eller ved ankomst til destinationen.
Oplysningen om, hvor gruppen mgder sin rejseleder, vil
fremga af afrejsepapirerne. Alle vores rejseledere er er-
farne, veluddannede og ngje udvalgt af Albatros Travel.
Fa rejseledere er fuldtidsprofessionelle, idet mange er
specialister beskaeftiget inden for universitetsverdenen,
undervisningssektoren eller er i gang med en akademisk
uddannelse, der kan forenes med denne sarlige be-
skaeftigelse. Vi gor opmaerksom pa, at enkelte af vores
rejser er uden rejseleder; det vil altid tydeligt fremga af
programmet, hvorvidt rejsen er ledet af en rejseleder
eller gj.

Drikkepenge

P& vores rejser kommer du i kontakt med hverdagslivet
og dets skikke. Der kan vaere forhold, du ikke synes
om eller ikke er vant til, som for eksempel skikken med
drikkepenge. I mange lande er drikkepengesystemet
mere organiseret, end vi som danskere er vant til, og
der er en forventning om, at lokalguider og chauffgrer
i lzbet af rejsen modtager en vis sum drikkepenge,

da lennen i servicebranchen ofte er afstemt derefter.
Vi angiver et belgb i vores rejseprogram, saledes at

du hjemmefra kan tage hgjde for dette. Rejsens pris
inkluderer ikke drikkepenge, da det er et individuelt
anliggende, og drikkepengesystemet er en del af den
kultur, man veelger at besgge, og som man derfor bar
respektere. For en god ordens skyld ma vi understrege,
at drikkepenge naturligvis er frivillige.

Pas

Veaer opmaerksom pa, at dit pas skal veere gyldigt i
mindst 6 maneder efter hjemkomst fra destinationen.
Dette krav geelder for alle vores rejser, uanset at enkelte
lande matte kraeve kortere gyldighed. At vi som rejsear-
ranger stiller dette 6-maneders gyldighedskrav, er for at
undga situationer, hvor et kortere gyldighedskrav matte
blive endret fra bestilling af rejsen og frem til afrejse,
og dermed forarsage indrejseproblemer for de af vores
kunder, der matte veere i besiddelse af et pas med
gyldighed kortere end de 6 maneder.

Placering i flyet

Nar vi booker flybilletter, beder vi flyselskabet pla-
cere rejseledsagere ved siden af hinanden i flyet og
hele Albatros-gruppen samlet. Men luftfartsselskabet
afger suveraent den endelige fordeling af flyseederne.
Forespgrgsler med gnske om en speciel placering, for
eksempel gang- eller vinduesplads, kan fremsaettes
indtil 45 dage fer afrejse, men vi kan af samme grund
ikke garantere, at gnsket opfyldes.

Albatros

Forplejning/specialkost om bord

Pa de fleste af vores rejser benytter vi rutefly. Pa de
europaeiske ruter har du som regel mulighed for at
kabe forskellige drikkevarer og for eksempel en sand-
wich. Nogle fa selskaber serverer vand, juice, kaffe eller
te gratis. Pa de lange oversgiske ruter er maden inklu-
deret, hos nogle fa selskaber ogsa drikkevarer. @nsker
du vin, ¢l og spiritus, skal du som regel selv betale for
det. Servicen om bord varierer meget fra selskab til sel-
skab og andres jaevnligt, sa vi kan desvaerre ikke give
mere praecise oplysninger inden rejsen. @nsker du spe-
cialkost, for eksempel diabetesmad eller vegetarmad,
skal den bestilles senest 45 dage inden afrejse.
Nogle luftfartsselskaber kraever betaling for specialkost.

Bonuspoint

Hos visse flyselskaber er det muligt at optjene bonus-
point. Eventuelle bonusaftaler er et privat anliggende
mellem den rejsende og flyselskabet. Vi beder derfor
eventuelle kortholdere om at registrere deres bonuskort
i forbindelse med indcheckningen i lufthavnen. Albatros
Travel patager sig ikke ansvaret herfor og forestar ikke
formidlingen af disse til flyselskabet. Bemaerk venligst,
at de fleste selskaber har andre og lavere bonussatser
for grupperejser, og at enkelte selskaber ikke giver
bonuspoint pa grupperejser.

Forbehold/andringer

Der tages forbehold for andringer i programmet.
Albatros Travel og vores lokale samarbejdspartnere
tilstraeber altid at afvikle rejsen ngje i henhold til pro-
grammet, men det kan af hensyn til seveerdighedernes
abningstider eller praktiske omsteendigheder vaere
ngdvendigt at gennemfare ruten i en anden raekkefolge
end anfert.

Vi ger opmaerksom pa, at rejsen er underlagt lokale
forhold, hvor bade naturkraefter og levevis er anderle-
des end pa vores breddegrader. Det betyder, at force
majeure-situationer kan opsta med tilhgrende forsin-
kelser og aflysninger, der undtagelsesvist vil medfere
andringer i rejseplanen. Vejrforhold, vejforhold, pro-
blemer med karetgjer, gaesternes fysiske formaen samt
forsinkede flyafgange kan medfgre aendringer i rejsen,
og at programpunkter risikerer at udga.

Endelig skal vi ggre opmaerksom pa, at alle rejser
lgbende revideres og sgges forbedret pa baggrund af
de tilbagemeldinger, vi modtager efter hver rejse i form
af rapporter fra rejseledere og kommentarer fra kunder.
Revidering af rejsen vil derfor medfare, at der kan veere
opstaet eendringer i programmet, fra den blev kabt, til
afrejsen finder sted. Inden afrejse vil alle deltagere mod-
tage det senest opdaterede program, der har til hensigt
at tjene kundernes bedste og sikre den mest smidige
afvikling af rejsen.
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Da den offentlige sygesikring ikke laengere daekker
omkostninger til hjemrejse samt leegebehandling i

visse lande, er det en forudsaetning for deltagelse i
rejsen, at du har tegnet en rejseforsikring, der daekker
savel omkostninger ved behandling af sygdom som
hjemtransport. Endvidere anbefaler vi, at forsikringen
indeholder en bagagedaekning i tilfaelde af beskadigelse
eller bortkomst af bagage.

Gouda Rejseforsikring

Albatros Travel er behjaelpelig med tegning af rejse-
forsikring gennem Gouda Rejseforsikring. Lider du af
kroniske sygdomme, eller er du fyldt 70 ar og rejser
uden for Europa med en Gouda rejseforsikring, skal du
have et forhandstilsagn fra Gouda, for at rejseforsik-
ringen er gyldig. Du skal udfylde en helbredserklzering,
som Gouda anbefaler, at du udfylder sammen med din
egen laege. Helbredserklaeringen fas hos Albatros Travel
og indsendes til Gouda. Du er farst forsikret, nar du har
modtaget forhandstilsagnet fra Gouda. Er du forsikret
hos et andet selskab, kan der gaelde andre regler — se
din police eller spgrg dit forsikringsselskab. Det er den
rejsendes eget ansvar, at den tegnede forsikring inde-
holder den forngdne daekning.

Er du fyldt 70 ar?

For rejsende over 70 ar kan vi tilbyde en Gouda
Seniorrejseforsikring inklusive daekning af personlige
ejendele og feriekompensation. Denne forsikring daek-
ker kun pa den pagaeldende rejse og er altsa ikke en
arsrejseforsikring. Rejser du uden for Europa, skal du
indhente et forhandstilsagn fra Gouda — se venligst
ovenstdende.

FORSIKRING VED REJSER INDEN FOR EU OG
E@S-LANDENE

Gouda EU/E@S Arsrejseforsikring

Pr. 1. januar 2008 blev lovgivningen for det gule syge-
sikringsbevis (sundhedskortet) andret, sdledes at der
ikke laengere er daekning for hjemtransport, men alene
for sygdom ved rejse til disse lande:

Andorra, Azorerne, Belgien, Bulgarien, Cypern, Estland,
Finland, Frankrig, Gibraltar, Graekenland, Isle of Man,
Irland, Island, Italien, Kanariske @er, Kanalgerne,
Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Madeira,
Malta, Monaco, Nederlandene, Norge, Polen, Portugal,
Rumaenien, San Marino, Schweiz, Slovakiet, Slovenien,
Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjekkiet, Tyskland,
Ungarn, Vatikanstaten og @strig.

Vi anbefaler derfor, at man tegner en Gouda EU/EQS
Arsrejseforsikring, som daekker sygehjemtransport,
bagage (tab og forsinkelse), forsinket fremmgade,
hjemkaldelse, tilkaldelse og sygeledsagelse samt tab af
rejsedokumenter.

Albatros

Bemaerk, at der er saerregler ved rejser inden for
Norden (inkl. Grgnland og Feaergerne). Se mere pa
www.sundhed.dk.

FORSIKRING VED REJSER UDEN FOR EU OG
E@S-LANDENE

Gouda Udvidet Europa Arsrejseforsikring

Pr. 1. januar 2008 blev lovgivningen for det gule
sygesikringsbevis (sundhedskortet) zendret, saledes at
visse lande, der tidligere var omfattet af den offent-
lige sygesikring, nu ikke laengere er daekket. Der ydes
saledes ikke laengere daekning for hverken sygdom eller
hjemtransport for rejser til disse lande:

Albanien, Algeriet, Bosnien-Herzegovina, Egypten,
Gaza, Hviderusland, Israel, Jordan, Jugoslavien
(Serbien og Montenegro), Kroatien, Libanon, Libyen,
Makedonien, Marokko, Moldova, Palaestina, Rusland
(indtil Ural), Syrien, Tunesien, Tyrkiet, Ukraine og
Vestbredden.

Vi anbefaler derfor, at man tegner en Gouda

Udvidet Europa Arsrejseforsikring, som daekker laege-
behandling/hospitalsindlaeggelse, sygehjemtransport,
bagage (tab og forsinkelse), forsinket fremmgade,
hjemkaldelse, tilkaldelse og sygeledsagelse samt tab
af rejsedokumenter.

Bemaerk, at der er saerregler ved rejser i Grgnland og
pa Feergerne. Se mere pd www.sundhed.dk.

FORSIKRING VED REJSER UDEN FOR EUROPA
Gouda Verden Arsrejseforsikring

Da den offentlige sygesikring ikke daekker rejser til
disse lande, anbefaler vi, at man tegner en Gouda
Verden Arsrejseforsikring, som daekker laegebehand-
ling/hospitalsindlaeggelse, sygehjemtransport, bagage
(tab og forsinkelse), forsinket fremmade, hjemkaldelse,
tilkaldelse og sygeledsagelse samt tab af rejse-
dokumenter.
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Almindelige bestemmelser for Albatros Travel A/S

Alle rejsearrangementer er underlagt “Lov om pak -
kerejser”, der harmoniserer reglerne i Europa og
yder en udstrakt forbrugerbeskyttelse. Ifglge lov -
givningen skal rejsebureauerne kunne dokumen-
tere, at de har gjort forbrugerne opmaerksomme
pa alle taenkelige eventualiteter; rejsens praecise
forlgb, alle formaliteter og omkostninger, mulige
andringer og desuden skal aftalegrundlaget veere
klart ved rejsens bestilling (dvs. inden bestillingen
bekraeftes ved at indbetale depositum). Alle rejsen -
de forventes at have sat sig grundigt ind i rejsens
aftalegrundlag. Aftalegrundlaget kan besta af fol -
gende elementer: brochure med prisliste, faktura,
rejseplan, almindelige bestemmelser, praktiske
rejsetips samt oplysningerne bag pa fakturaen. Sa-
fremt rejsen bestilles OG betales gennem Albatros
Travels hjemmeside, har den rejsende pligt til at
laese og eventuelt udskrive alle relevante oplysnin-
ger og dokumenter.

Brochure og prisliste indeholder en grundig rejsebe-
skrivelse, aktuelle priser og angivelse af forventede
ekstraomkostninger samt szerlige bestemmelser
eller oplysninger, der er aktuelle i forbindelse med
den konkrete rejse. Oplysninger om flytider, visum-
bestemmelser m.v. vil imidlertid sjeeldent forekom-
me i brochurerne, da disse aendres relativt hyppigt.
Brochurer og prisliste forefindes som trykt materiale
eller som en del af Albatros Travels hjemmeside.
Man ber veaere opmaerksom pa, at hjemmesiden
ogsa indeholder en kort praesentation, der ikke er
daekkende for den samlede rejse.

Faktura: Her anfarer vi alle de aktuelle oplysninger
og informationer: deltagernes navne, specifikation
af pris, rejse- og flyplan, visumbestemmelser m.m.
Desuden anfares eventuelle afvigelser i forhold til
brochuren og rejsebureauets almindelige bestem-
melser. Uanset hvad der er anfart andre steder i det
fremsendte materiale, er oplysningerne pé& faktu -
raen det aktuelle og gaeldende. Ved kgb via hjem -
mesiden anbefaler vi, at De udskriver fakturaen, der
samtidig er kvittering for bestilling og indbetaling.

Almindelige bestemmelser: Vi har standardise-
ret vores almindelige bestemmelser i henhold til
lovgivningen og Danmarks Rejsebureau Forenings
bestemmelser. Bestemmelserne skal ses i sam-
menhang med fakturaen, rejseplanen, dag-til-dag
beskrivelsen og det gvrige materiale. Safremt der
gaelder sarlige forhold for rejsen, skal dette fremgd
af fakturaen, ellers gaelder Albatros Travels almin -
delige bestemmelser.

Praktiske rejsetips: | forbindelse med mange af
vores rejser udleverer vi nogle praktiske rejsetips.
Disse er forst og fremmest ment som en hjalp og
service til vores kunder, men de indeholder ogsa
oplysninger af mere formel karakter, hvorfor vi for-
udsaetter, at deltagerne er bekendt med indholdet.

Udvidet ansvarsforsikring: | forlaengelse af lov-
givningen om udvidet ansvar for rejsearrangerer,
har Albatros Travel tegnet en saerlig forsikring hos
Europaeiske Rejseforsikring A/S. Albatros Travel er i
ovrigt medlem af Rejsegarantifonden og har med -
lemsnummer 676.

VI FORUDSATTER ALTID, AT VORES KUN-
DER ER BEKENDT MED ALT UDLEVERET
MATERIALE.

1. TILMELDING
Aftalen er bindende for sével forbruger som rejse -
bureau, nar depositum er betalt.

2. BETALINGSBESTEMMELSER

Ved tilmeldingen betales et depositum pa 25% af
rejsens samlede pris — dog min. kr. 3000 pr. person.
Opmarksomheden henledes pa, at enkelte rejser
har seerlige betalingsvilkér og strengere afbestil -
lingsvilkar. Dette gaelder fortrinsvis krydstogtsrejser
og rejser med specielt ind-chartrede tog, skibe, fly.
Disse forhold vil altid fremgé af rejsebeskrivelsen/
fakturaen. Afbestillingsforsikring ved sygdom skal
indbetales senest samtidigt med depositum. Rest-
belabet skal veere indbetalt senest 75 dage fer
afrejse. Rejsedokumenterne vil normalt blive frem-
sendtséledes, at De har dem i haende senest 7 dage
for afrejse. Safremt fristen for indbetaling overskri -
des, bortfalder rejsebureauets leveringspligt.

3. AFBESTILLING

Folgende regler er gaeldende, s&fremt der ikke er
anfert andre bestemmelser p& fakturaen. Vi ger
opmaerksom pd, at der kan vaere ekstraordinzere
omkostninger forbundet med enkelte rejser. Ved af-
bestilling af rejser indtil 75 dage fer afrejse er indbe -
talt depositum tabt. Ved afbestilling 75-15 dage for
afrejsen opkraeves et gebyr pa 85% af rejsens pris.
Ved afbestilling herefter er hele rejsens pris tabt.

Safremt der inden for et tidsrum af 14 dage fer
rejsens pabegyndelse forekommer krigshandlinger,
naturkatastrofer, livsfarlige smitsomme sygdomme
og andre hermed ligestillede begivenheder, kan
rejsen afbestilles vederlagsfrit. Det vil dog vaere en
betingelse, at danske myndigheder (Eksempelvis
Udenrigsministeriet, sundhedsmyndigheder eller
andre offentlige myndigheder) direkte frarader
rejser til det pagaeldende omrade, og at begivenhe -
derne er opstdet efter rejsens bestilling.

4. AFBESTILLINGSFORSIKRING | FORBIN-
DELSE MED SYGDOM

Albatros Travel har sammen med Gouda Rejsefor-
sikring udarbejdet en standardforsikring for alle
rejsende. Ved at tegne denne forsikring kan rejsen

afbestilles uden omkostninger (ud over evt. ekspe-
ditionsgebyr samt praemien for afbestillingsforsik-
ringen) i felgende situationer:

1. Ved akut opstédet sygdom, der kraever hospitals -
behandling eller forhindrer deltageren i at rejse

2. Dodsfald i naermeste familie (foraeldre, bern,
bedsteforaeldre)

Ved individuelle sarligt kostbare arrangementer
(fx krydstogter, specialsafari og luksusrejser i hgj-
sasonen), ma man paregne en hgjere forsikrings-
preemie. Forsikringspraemien kan ogsé veere hgjere,
hvis De gnsker at forsikre Dem imod andre ting som
fx brand, arbejdslashed, reeksamination, tabt ferie -
formal, indbrud eller konkursbegaering mod egen
virksomhed.

Det er vigtigt, at en afbestillingsforsikring bestilles
samtidigt med rejsen og betales senest i forbindelse
med indbetaling af depositum. En afbestillingsfor-
sikring geelder kun i forbindelse med akut opstaet
sygdom (kraever lzegeerklzering) og kan ikke tegnes,
efter at depositum er betalt. Venligst bemaerk, at
preemien ikke refunderes i forbindelse med nogen
form for afbestilling.

5. FLYREJSEN

Hvis De, ud over den anferte rejserute, har seerlige
krav til billettens fleksibilitet, skal det veere anfart
pé fakturaen. Z&ndringer af rejserute, forlaengelse
eller vederlagsfri annullering kan kun ske, safremt
dette er anfort pa fakturaen.

Vi geor opmaerksom pa, at det er meget vigtigt, at
Deres navn(e) pa fakturaen og pa rejseplanen og
iseer alle billetter stemmer overens med Deres ak-
tuelle pas. Kunstnernavne og mellemnavne ma ikke
benyttes som efternavn.

De anfarte tider er lokale tider. £ndringer kan fore -
komme, s&fremt rejseplanen er udarbejdet laenge
for (skift til og fra) sommertid eller &ndringer i luft-
fartsselskabernes fartplaner, hvilket normalt sker
1. april og 1. oktober. Det er derfor vigtigt, at De
kontrollerer afgangstiderne i de fremsendte billet-
ter. S&fremt disse tider afviger fra rejseplanen, eller
eventuelt en korrigeret rejseplan, bar De omgaende
kontakte bureauet.

Normalt er check in to timer for afrejse, hvilket be -
tyder, at man skal have fuldfert check in to timer
for flyafgang. Det er ikke nok at have lufthavnen
i syne. Enkelte flyselskaber kraever tidligere check-
in, hvilket ogsé& forekommer hyppigt i andre lande.
Dette vil vaere anfert pa rejseplanen samt i afrej-
sedokumenterne. | disse ar forandres forholdene
omkring lufthavne, sikkerhed og aktuelle bestem-
melser lgbende, og man kan derfor ikke tage ret
meget for givet. Serg for at veere velorienteret, og
lad vaere med at tage unedige chancer. Deltagere i
grupperejser vil altid f& de seneste og helt aktuelle
informationer gennem rejselederen, der tillige vil
drage omsorg for, at flybilletter og andre rejsedo-
kumenter er i orden.

6. REJSEPLAN

Fakturaen er ledsaget af en flyplan med aktuelle
flytider (lokaltider) og en rejseplan, der omfatter
al den service, De har bestilt pa destinationen,
medmindre denne fremgér af bureauets brochurer.
Rejseplanen omfatter saledes: hotel, pension, trans -
porter, udflugter etc. Meget omfattende arrange-
menter vil blive anfert pa et specielt bilag.

7.PAS OG VISUM

Hvor intet andet udtrykkeligt er anfert, gaelder vi-
sumoplysningerne pa deltagerbeviset kun danske
statsborgere, ligesom oplysningerne er relateret til
den opgivne rejseplan. Har man planer om at an-
dre rejseforlgbet (herunder rejselaengden), kan helt
andre regler veere gzaeldende. De bar vaere opmaerk-
som p4, at formalia kan andres mellem bestillings-
tidspunktet og afrejsetidspunktet.

OBS: Der stilles ofte ogsé visumkrav i forbindelse
med transit. Passet skal mindst vaere gyldigt i 6 ma-
neder efter hjemkomst fra destinationen. Alle bu-
reauets oplysninger gaelder alene for personer med
dansk pas. Det er sdledes kundens pligt at oplyse
bureauet, safremt kunden ikke er dansk statsbor -
ger, eller har dobbeltstatsborgerskab. Udenlandske
statsborgere skal konsultere deres ambassade eller
konsulat N vedr. visum samt
kontakte Seruminstituttets ~Udlandsvaccination.
www.ssidk. Undlades dette, patager Albatros Tra-
vel sig intet ansvar for de felger, som evt. mang-
lende indrejsedokumenter, vaccinationer etc. matte
medfare for den rejsende.

Ved rejse til et Schengenland, skal passet med-
bringes pa rejsen, da det er danske statsborgeres
ID i udlandet. Udleendinge med opholdstilladelse i
Danmark skal altid medbringe gyldigt pas samt op-
holdstilladelse. Den rejsende har pligt til at serge
for gyldigt pas og visum samt give bureauet kor-
rekte oplysninger om fx navn og statsborgerskab
m.v. Navne i pas skal vaere i overensstemmelse med
de navne, som personen/personerne er registreret
med i Det Centrale Personregister (CPR-registeret).
Det er den rejsendes eget ansvar at kontrollere, at
der er overensstemmelse. Ved uoverensstemmelse
kan den rejsende risikere at fa afvist ansagningen
om visum.

Vi skal gere opmaerksom pa, at ekspeditionstiden
for visum til visse lande (fx mange lande i Vest- og

Centralafrika og andre lidt besggte steder) kan
vaere mange uger. Safremt visumansggninger
ekspederes gennem bureauet, ma man paregne
et ekspeditionsgebyr. Bureauet pataget sig intet
ansvar for kunder, der af en eller anden ukendt
grund afvises ved graensen. Nogle lande stiller krav
om passende valutabesiddelse og gyldig returbillet
ved ankomsten.

8. VACCINATIONSKRAV

Bureauet giver oplysninger om vaccinationskrav,
men ikke ngdvendigvis om anbefalede profylaktiske
foranstaltninger, der bar indhentes hos egen leege
eller pd Albatros Travels egen vaccinationsklinik,
Tondergade 16, 1752 Kgbenhavn V. Tidsbestilling
pa tIf. 36 98 98 78. Nar bureauet alligevel giver op-
lysning om anbefalede profylaktiske foranstaltnin-
ger, skal det betragtes som en service uden lzegeligt
ansvar. Opfyldelsen af vaccinationskrav skal kunne
dokumenteres ved internationalt gult certifikat. Det
mest udbredte krav i forbindelse med rejser i tropi-
ske egne er “gul feber”.

9. OVERDRAGELSE

Under visse omstaendigheder kan ens rejse overdra -
ges til familie eller venner mod et gebyr. Gebyret
afheaenger af rejsens karakter. Bureauet patager sig
ikke gensalg af en allerede betalt rejse.

10. PRISANDRINGER

Ifelge lovgivningen kan rejsearrangeren forhgje
den aftalte pris som fglge af stigende transport-
omkostninger (herunder braendstofpriser), an-
drede skatter, afgifter og gebyrer samt andrede
valutakurser. Desvaerre forekommer der mange
pludselige prisstigninger som felge af sdkaldte olie -
tillaeg, stigende skatter og sikkerhedsafgifter. Disse
ekstraomkostninger lgber allerede op i flere tusinde
kroner p& mange oversgiske rejser. | forbindelse
med grupperejser opgivet i danske kroner vil pris-
stigninger finde sted efter falgende principper: Ved
@ndringer af flypriser, samtlige afgifter og skatter
med det aktuelle beleb, safremt dette overstiger
100 kr. Valutazendringer p& mere end +5% eller
-10% i forhold til prislistens udgivelsesdag. Even-
tuelle prisaendringer vil kun omfatte omkostninger
vedrgrende den aktuelle valuta og altsa ikke hele
pakkens pris. Det skal bemaerkes, at vi lgbende
andrer vores prislister, og at en rejse altid vil blive
solgt til den aktuelle pris, selvom man eventuelt er
i besiddelse af en foraeldet prisliste. Det kan derfor
forekomme, at en rejse er solgt til forskellige priser,
fordi vi sjaeldent lader prisreguleringer sla igennem
pa rejser, der er bestilt forinden. Generel prisned -
seettelse eksempelvis som felge af ekstraordinaere
prisfald pa flybilletter vil komme alle kunder til
gode, uanset hvornar rejsen er bestilt eller betalt.

Eksempel p& beregningsmetode ved prisaendringer:
Rejsens pris: kr. 10.000

Stigning i lufthavnsskatter/breendstofpriser: kr. 370
Rejsens nye pris i alt: kr. 10.370

Overstiger reguleringen 10% af rejsens samlede
pris er kunden berettiget til at haeve kebet. Er der
mindre end 20 dage til afrejse, kan der ikke foreta-
ges regulering

11. AFLYSNING

| tilfeelde af utilstraekkelig tilslutning til en program -
sat rejse kan den aflyses af bureauet op til 14 dage
for afrejse. Rejsen kan ligeledes aflyses pa grund af
udefrakommende omstaendigheder, som bureauet
og dets samarbejdspartnere ikke har indflydelse pa
eller har haft mulighed for at forudse (force ma-
jeure-lignende forhold). | ovennavnte tilfaelde har
kunden intet krav p& erstatning ud over refundering
af rejsens pris. Safremt ovenstaende skulle ske, vil
bureauet altid forsgge at tilbyde et reelt alternativ.
Erfaringsmaessigt er over 90% af alle rejser udsolgt
i god tid for afrejse.

12. ANDRINGER AF REJSENS FORL@B

Principielt kan bureauet (jf. lovgivningen) ikke fore-
tage vaesentlige andringer af rejsens forleb efter
bestillingen. Det er derfor vigtigt, at gere bureauet
opmaerksom pé sarlige forudseaetninger/ensker i
forbindelse med bestilling af rejsen (fx hotel med
tennisbane, golf, dykning osv.). Eventuelle forud-
saetninger skal paferes faktura. Formalet er at sikre
den rejsende mod at f& et dérligere produkt end be -
stilt, eller for den sags skyld et bedre men ugnsket
produkt. Lovgivningen tager desvaerre ikke hgjde for
rejseaendringer, der er i deltagernes interesse. Pa en
stor del af vores “eventyrpraegede” rejser arbejder
vi med sene andringer (for sd vidt det er muligt) for
at skabe den bedst mulige rejse under hensyntagen
til vejr samt andre lokale forhold og begivenheder.
Ved rejser i Grenland forekommer aendringer sa
ofte som fglge af vejr og infrastruktur, at rejsende
ma betragte det som en del af rejsen. Der ydes der-
for heller ikke kompensation for forsinkelser og an -
dringer inden for 24 timers varighed. Dette forhold
kan ogsé gere sig geeldende pé& andre rejser. | s fald
vil det fremgéa af materialet. Ved flyforsinkelser er
bureauet umiddelbart ansvarlig som repraesentant
for flyselskabet, hvorfor reklamationer skal rettes til
bureauet. Bureauets ansvar raekker dog ikke ud over
de internationale bestemmelser og konventioners
begraensninger. Safremt et flyselskab yder gaelden-
de kompensation pa stedet, kan yderligere krav ikke
geres gaeldende. Rejsende kan normalt ikke paregne
erstatning i forbindelse med forsinket hjemrejse.
Derfor er vigtige geremal umiddelbart efter hjem -
komsten rejsearrangeren helt uvedkommende.

13. TILSKADEKOMST OG OVERFALD
Da der fra 1. januar 2008 ikke laengere er hjem-
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transport inkluderet i den danske sygesikring, skal
den rejsende tegne en rejseforsikring, der daekker
omkostninger ved bl.a. behandling af sygdom og
hjemtransport.

travel

P& fakturaen anferer vi altid tilbud om forsikring
(i henhold til lovgivningen), og hvor intet andet er
aftalt, anfares altid en forsikring med den hgjeste
sygdoms- og hjemtransportdaekning, men uden
daekning for rejsegods m.v., der normalt er inklu-
deret i en familie- eller husstandsforsikring. Forsik-
ringsbrochure vedlaegges og ber gennemlzeses, da
De selv er ansvarlig for den gnskede daekning. Det
er en forudseatning for deltagelse i rejsen, at De
optraeder ansvarsfuldt og hensynsfuldt, herunder
retter sig efter bureauets og dets repraesentanters
anvisninger. Det frarddes, at rejsende til fremmede
verdensdele bevaeger sig rundt pa egen hand i
ukendte og afsidesliggende omréader specielt efter
markets frembrud. @nsker man at vare pa “egen
boldgade”, bar det altid ske efter samrad med bu-
reauet eller dets stedlige repraesentanter. Safremt
bureauet ikke er repraesenteret pa destinationen,
ber De konsultere relevante guidebgger, der ofte
giver gode, palidelige informationer om detaljerede
forhold. Skulle uheld opsté, vil man altid kunne
sgge hjaelp pad Danmarks konsulat eller ambassade
eller pa de gvrige EU-landes repraesentationer, sa -
fremt Danmark ikke er repraesenteret i det pagael -
dende land.

14. SKATTER OG AFGIFTER

En del skatter og afgifter opkraeves i forbindelse
med billetudstedelsen, og er saledes inkluderet i
rejsens pris. En del lokale skatter kan imidlertid ikke
opkraeves pa forhand og skal betales péa stedet. Det
er ofte lufthavnsafgifter og enkelte nationalpark-
afgifter. Disse afgifter vil normalt veere anfert pa
i deres afrejsedokumenter eller i dag-til-dag pro-
grammet til Deres orientering. Vi skal dog gere
opmaerksom pa, at afgifterne kan aendres mellem
bestillingstidspunktet og afrejsen.

15. DERES ANSVAR

Som allerede naevnt forudsaetter Deres deltagelse i
den aktuelle rejse, at De er bekendt med de givne
oplysninger, herunder oplysninger fra brochurer,
faktura, rejseplaner, praktiske rejsetips samt at De
folger de her givne anvisninger. Samtidig forventes
De at veere bekendt med almindelige offentligt til-
gaengelige informationer om den aktuelle politiske,
sundhedsmaessige samt natur- og klimamaessige
situation pa destinationen. Det er endvidere Deres
ansvar at meddele bureauet séfremt der matte ske
andrede forudsaetninger i Deres forhold efter be -
stilling af rejsen; eksempelvis opstaet sygdom eller
graviditet. Individuelt rejsende skal vaere opmaerk-
som p&, at materialet ikke omtaler alle forhold.
Dette galder specielt flybilletter, endring af disse,
bekraeftelse (reconfirm) af rejseforlabet undervejs,
visa etc.

16. BEVAGELSESHAMMEDE OG
HANDICAPPEDE

Det vil altid fremgé af rejsebeskrivelsen, hvorvidt en
bestemt rejse stiller saerlige krav til fysik og helbred
Som hovedregel gaelder det, at alle rejsedeltagere
skal veere selvhjulpne. Kgrestolspatienter og be-
vaegelsesheemmede med ledsagelse er velkomne
pa& mange af vores rejser, men man skal radfere sig
med bureauet, inden rejsen bestilles.

Iht. EU direktiv 1107/2006 kan bureauet endvidere
kraeve, at bevaegelseshaemmede er ledsaget af en
medhjaelper under hele rejsen.

Bureauet forbeholder sig ret til at afvise rejsedel-
tagere, der efter en skensmaessig vurdering ikke
vil vaere i stand til at gennemfare rejsen ved egen
hjeelp. En sddan afvisning er uden ansvar for bu-
reauet.

17. REKLAMATION

Reklamation over mangler ved rejsen skal rettes til
bureauet eller dets stedlige repraesentant, sa snart
den konstateres, séledes at bureauet kan forsege
straks at afhjeelpe en eventuel mangel. Manglende
reklamation vil normalt medfere tab af retten til ef -
terfelgende at paberabe manglen.

Bureauet er tilsluttet Pakkerejse-ankenzevnet. Ved
uenighed mellem rejsebureau og den rejsende
vedrgrende mangler ved rejsen, kan De indbringe
sagen for naevnet: Rgjelskaer 11, 3. sal 2840 Holte
(tIf. 45 46 11 00). Ethvert segsmdal mod bureauet
skal afgeres efter dansk ret.

18. TRANSPORT@RENS ANSVAR

Albatros Travel optraeder som agent for de(t) i rej-
sen/transporten involverede luftfartsselskab(er),
der alene er ansvarlige for den korrekte gennem-
forelse af transportaftalen. Dette/disse selskabs(ers)
transportbetingelser og  ansvarsbegreensninger
er derfor gaeldende. Transporten sker i henhold
til Montreal og Warszawa konventionerne og
889/2002, der begraenser luftfartsselskabernes er-
statningsansvar i tilfeelde af ded eller tilskadekomst
og ved gdelaggelse, bortkomst eller beskadigelse
af bagage samt i tilfaelde af forsinkelse.

Albatros Travels ansvar for mangler samt person-
og tingskade for skibs- og togrejser er begraenset
til det erstatningsansvar, vores leveranderer har i
henhold til henholdsvis Athen konventionen samt
COTIF/CIF konventionen.
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